


Administramos, rentabilizamos
y cuidamos los fondos de 

pensiones que son propiedad
de todos los chilenos
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Sabemos que las pensiones requieren 
mejoras importantes, que hay frustración 
y preocupación de muchas personas que 

no pudieron ahorrar lo necesario
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Lagunas 
Previsionales

Informalidad 
Laboral



Estos avances deben hacerse 
de la manera correcta, identificando
las causas y buscando las verdaderas 

soluciones, para que éstas tengan 
implicancias en el corto plazo y

sean sostenibles a futuro.
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Por eso, nuestro rol también 
ha sido educar, informar y 
aportar al debate público.
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¿Cómo lo logramos?



HOJA DE RUTA 555

Conoce la Hoja de Ruta en www.AAFP.CL
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Propuestas de la Asociación de AFP 
para mejorar pensiones 



Como Asociación de AFP presentamos este 
documento tras un esfuerzo conjunto de todas las 
administradoras asociadas, que sistematizaron la 
información y los estudios que ya se tenían, y los 

actualizaron en el contexto de dos eventos de alto 
impacto en pensiones, como los tres retiros del 10%

y la creación de la PGU en el gobierno anterior.  

Conoce la Hoja de Ruta en www.AAFP.CL
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Las propuestas buscan resolver las lagunas 
previsionales; elevar la tasa de cotización y generar los 
medios adecuados para postergar la edad de jubilación. 

Además, señalan que es crucial reforzar el ahorro de las 
personas para mejorar las pensiones de forma integral.

Conoce la Hoja de Ruta en www.AAFP.CL
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5 MEJORAS 
para nuestro sistema previsional

Resolver la falta 
de cotización 

y lagunas 
previsionales

Elevar la tasa 
de cotización

Perfeccionar 
la regulación 
del régimen 

de inversiones 

Seguir 
fortaleciendo el 
Pilar Solidario

Generar mayor 
conocimiento 
del sistema
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Presentación de la 
HOJA DE RUTA 555 
en la Comisión de 
Trabajo y Seguridad 
Social de la Cámara de 
Diputadas y Diputados



Estudio Mercer 2023: 
Sistema de 
pensiones de 
Chile es 14 
del mundo

Fuente: Global Pension Index (MCGPI) 2023 de Mercer y CFA Institute.
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El valor del índice chileno aumentó, 
principalmente, por los aspectos de 

sostenibilidad financiera y por su 
integridad, transparencia y 

regulación. En este ranking 2023
aún no se ve el impacto de la PGU.
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El estudio Mercer es sin duda una 
buena noticia para el sistema 
previsional chileno, pero aún 
se debe seguir mejorando el 
sistema en línea con lo que 
recomiendan los técnicos.



En 2023, dimos inicio a nuestra Agenda Integral para Abordar la Informalidad, 
convencidos de que es trabajo de todos enfrentar decididamente este desafío país.
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El problema de la Informalidad Laboral

26,7% tasa de informalidad en Chile
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2,4 millones+
de trabajadores informales 
que no cotizan para salud, seguridad 
social, cesantía, pensiones o invalidez



La AIAI incluye programas de apoyo a la formalización de 
trabajadores de las pymes, soporte logístico y de software, 
entrega de contabilidad gratis para las a través de la 
Multigremial Nacional, entre otras iniciativas.
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Agenda Integral para 
Abordar la Informalidad (AIAI)

67%  de los trabajadores por 
cuenta propia son informales 58,3%  de las microempresas 

son informales

Fuente: INE, julio-septiembre 2023. Boletín estadístico: Informalidad laboral.

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, 2022. Encuesta de Microemprendimiento.



Convocada por la Asociación 
de AFP, junto a la CPC, la Asech 
y 15 expertos de la academia.
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Mesa de
Formalidad Laboral



Informe Rostros
e imaginarios de 
la Informalidad
Junto a Criteria y la Asech.
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El estudio mostró que el trabajo independiente, en abstracto, despierta simpatía en 
la población. De hecho, si las personas pudieran elegir entre trabajar dependiente o 
independiente, la mayoría (64%) optaría por la segunda opción, frente a un 36% que 
preferiría un trabajo asalariado.

Sin embargo, cuando a las personas se les presentan los costos asociados al mundo 
informal, como las dificultades de acceso a la salud, la ausencia de seguros de 
accidentes, cesantía,  invalidez, o de ahorro para la pensión, la gran mayoría de los 
encuestados optaría por la formalización.
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Informe Rostros e imaginarios de la Informalidad
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Se requiere un gran acuerdo nacional entre el sector 
privado, el Gobierno, el Congreso, los sindicatos, los 
trabajadores y empleadores y la sociedad civil en su 
conjunto, para revelar la importancia del trabajo bien 
remunerado y que contribuya a la seguridad social. 

Las pensiones de una persona son un espejo del 
trabajo de ella durante su vida, y para mejorarlas
es indispensable tener un mercado laboral sano.
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Desde la Asociación de AFP hemos 
realizado esfuerzos para ser parte 
del debate y generar ámbitos de 
conversación. A eso responde la 
creación de nuestro podcast Tercer 
Tiempo, con invitados ligados al 
mundo de las pensiones y del ahorro.
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Como gremio hemos apoyado con la 
generación de diversos estudios y 

entregando acceso a datos a centros
de estudio para que analicen la 

información relacionada con pensiones.
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Estudio del 
economista 
David Bravo 
Tasas de Reemplazo: 
Nuevos hallazgos para 
la reforma de pensiones
Centro UC de Encuestas y Estudios Longitudinales. 



80% 
Hombres

60% 
Mujeres
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Tasa de reemplazo
sin PGU

aESTUDIO DEL ECONOMISTA DAVID BRAVOa



100% 
Hombres

80% 
Mujeres
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Tasa de reemplazo
con PGU

aESTUDIO DEL ECONOMISTA DAVID BRAVOa
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El Estudio Tasas de Reemplazo: Nuevos hallazgos 
para la reforma de pensiones se realizó gracias a una 
base de datos puesta a disposición por nuestras seis 

administradoras socias, que liberaron información 
innominada de casi 1,5 millones de personas, con 

todo su historial de cotizaciones desde 1981 a 
diciembre de 2022, es decir, de más de 40 años.
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Otras cifras

aESTUDIO DEL ECONOMISTA DAVID BRAVOa

+ 40% tasa de reemplazo

...se subiera la edad de 
pensión de las mujeres a 65 años?

…se aumentara en un 1% la 
rentabilidad de los fondos de pensiones?

12%
Hombres

8%
Mujeres

¿Cómo aumentaría la 
tasa de reemplazo si…
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Además, el estudio de David Bravo concluyó 
que las pensiones futuras (2023-2042) 

tendrán tasas de reemplazo entre 20-25% 
más bajas que las pensiones actuales.

Los pensionados futuros presentan 
una situación más compleja que los 

pensionados actuales.
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Como ya se ha revisado, tenemos grandes 
desafíos en materia previsional y laboral

como país y, es por ello, que la educación
en este ámbito tiene un rol muy importante.

Como Asociación de AFP, hemos impulsado 
cursos para alumnos de colegios, estudiantes 

y trabajadores, afiliados y pensionados. 
Queremos que todos estén bien informados 

para que tomen las mejores decisiones.
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APRESTO LABORAL
Y EMPRENDIMIENTO

Entre nuestras distintas iniciativas están los 
cursos “Ahorra desde Ahora”, “Apresto Laboral 

y Emprendimiento” y “Ahorro Pensión”.

Además, contamos con cuatro sitios web que 
explican en lenguaje simple cómo funciona el 

sistema:  Mitosyrealidades.cl, Afiliadoinformado.cl, 
Sontuslucas.cl y ManejatuFuturo.cl.
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comercios adheridos
150
potenciales usuarios

+12 millones
Mis Beneficios AFP es el programa de descuentos más grande de Chile:
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Encuentros con 700+
colaboradores 
En Antofagasta, Biobío, La Araucanía,
Los Lagos y Los Ríos.

Programa #SomosAFP



11.723.780 
de afiliados y pensionados,
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cifra que creció 1,4% respecto de 2022
(156.598 personas).
Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre octubre de 2022 y octubre 2023.

+



150 millones 
de atenciones
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a afiliados y pensionados, considerando la 
modalidad presencial, telefónica y digital.

+
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Pensiones pagadas en 2023

18.842.628 (+9,3%)

17.238.525 2022

Fuente: Elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre los períodos noviembre 2021 a octubre 2022 y noviembre 2022 a octubre 2023.
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10.204.256 de pensiones pagadas de 
retiro programado (+14,6%)+

8.339.911 de pensiones pagadas
de renta vitalicia (+4,4%)+

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre los períodos noviembre 2021 a octubre 2022 y noviembre 2022 a octubre 2023.



 3.891.792
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13.294.825 de pensiones de vejez
(+12,3%)

1.656.011 pensiones de
Invalidez Total y Parcial  (+4,2%)

pensiones de sobrevivencia  
(+2,2%)

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre los períodos noviembre 2021 a octubre 2022 y noviembre 2022 a octubre 2023.



25,09 
años

Hombres

17,86
años

Mujeres

Para la OCDE una pensión debe 
tener 30 años de cotización
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Años de cotización promedio

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 
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Muchos han querido instalar una serie de 
mitos relacionados con nuestro sistema
de pensiones. Uno de ellos señala que

“los ahorros no son tuyos, 
son de las administradoras”

Este es un mito que queremos 
desmentir con hechos. 
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13.660 herencias   (+23,7%)

USD 267.546.299  (+11,4%)

USD 19.586 pago promedio por familia 

Pago de Herencias

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de 

Pensiones. Período de noviembre 2022 a octubre 2023.
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Los tres retiros fueron muy nocivos 
para el ahorro de las personas y 
generaron un grave perjuicio a la 

vejez futura de los afiliados.
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1.389.197 
afiliados
tienen saldo cero en sus
cuentas individuales (-13%)

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre septiembre de 2022 y septiembre 2023.
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El daño de los retiros será muy
lento de recuperar, todavía tenemos 

casi un millón y medio de trabajadores 
con cero ahorro para su pensión futura.
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En línea con el rol estratégico que cumplen 
en la seguridad social del país, en 2023, las 
administradoras fueron claves y esenciales 

en el pago de beneficios estatales.

Pago de Beneficios



9.543.877
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PGU

personas con PGU y APS  (+27,6%)

$1.968.619 millones se pagó en PGU  (+43,6%)

Todos los meses, las administradoras realizan el cálculo de lo que cada afiliado que califica 
debe recibir por concepto de PGU, según los parámetros establecidos por el IPS, que es el 
encargado de revisar las solicitudes, el cumplimiento de los requisitos y su final aprobación.

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones.

Comparación entre noviembre 2021 a octubre 2022 y noviembre 2022 y octubre 2023.
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En 2023, las administradoras recibieron
el mandato de ejecutar los pagos que los 

tribunales dictaminaran por la Ley N° 21.484 
de Responsabilidad Parental y Pago Efectivo 

de Deudas de Pensiones de Alimentos.



$52.347 millones 
en pensiones de alimentos
en 18.845 operaciones

Las administradoras han pagado
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Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones. 

Comparación entre septiembre de 2022 y septiembre 2023.
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Un 67,8% proviene de las cuentas obligatorias 
de capitalización individual, mientras que el 
32,2% restante corresponde a fondos obtenidos 
desde instrumentos de ahorro voluntario.

$2.777.811 por operación 

Pago promedio

Fuente: Superintendencia de Pensiones.



Garantía estatal

Otros bonos que pagan las AFP
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Bono por Hijo

Subsidio a la Cotización

Bonificación de Salud para Pensionados

Asignación Familiar

Bono Laboral

Bono Invierno

Aporte Extraordinario Bono Invierno
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$750 lo produjo 
la rentabilidad de los fondos 

100

0

200

300

400

500

600

700

800

900

1.000

$250 lo cotizó 
el trabajador/a 

De cada $1.000 que recibe un pensionado
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Pese a un desafiante 2023 a nivel financiero,
los cinco fondos de pensiones presentaron 

resultados positivos en el acumulado anual, 
encabezados por el fondo A con un 

rendimiento del 12,3%, y cerrando con el 
Fondo E, conuna rentabilidad del 3,4%.

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones.
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FONDO DE
PENSIONES

NOVIEMBRE 
2023

ACUMULADO
ENE 2023 - NOV 2023

Tipo A
Más riesgoso

2,65 5,51 1,70 3,86

Tipo B
Riesgoso

3,48 5,16 2,94 4,24

Tipo C
Intermedio

5,14 2,96 2,23 3,19

Tipo D
Conservador

7,58 0,20 0,66 3,23

Tipo E
Más conservador

8,47 - 0,76 0,26 4,20

Rentabilidad Nominal de los Fondos de Pensiones
(En porcentajes)

ÚLTIMOS 12 MESES
DIC 2022 - NOV 2023

PROMEDIO ANUAL
ÚLTIMOS 36 MESES

DIC 2020 - NOV 2023

Fuente: elaboración propia con base en datos de la Superintendencia de Pensiones.



USD 43,6 mil 
millones
suman las inversiones 
de los fondos de 
pensiones en bonos 
del Fisco y de 
empresas públicas 
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Las AFP tienen el 54% de sus 
inversiones en Instrumentos 

Nacionales, y un dato muy poco 
conocido es que los ahorros de
los trabajadores financian buena 

parte de la deuda del fisco chileno 
y de las empresas públicas



52,8% 
concentran el 

de la inversión en instrumentos 
internacionales de los fondos
de pensiones chilenos

EE.UU China Brasil
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Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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60% Renta fija

38% Renta variable

2% Otros

Destino de las 
inversiones de los 
fondos de pensiones

Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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según su edad por el Decreto Ley N° 3.500. 

A septiembre de 2023, existen

7.992.800 afiliados ubicados en 
un fondo recomendado 

Fuente: Superintendencia de Pensiones.
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4.874.497 de afiliados
están en un fondo no recomendado según su edad 

Fuente: Superintendencia de Pensiones.



www.aafp.cl


