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FICHA TECNICA

SEGURIDAD SOCIAL

ACERCA DE ESTE ESTUDIO

Estudio: Cuantitativo con muestreo aleatorio por macro zona

Técnica de medicién: Computer Assisted Web Interviewing (CAWI) en base a
cuestionario estructurado auto aplicado.

Universo: Hombres y mujeres mayores a 18 afios que sefalan vivir en Chile y de todas
las regiones del pais.

Muestra: 2.548 casos exitosos de un total de 120 mil envios (295 para grupo de
independientes). Se logrd cobertura en todas las regiones y 241 comunas, todos los
tramos etarios, ambos sexos y todos los NSE.

Error muestral: 1,94% con un 95% de confianza, bajo supuesto de varianza maxima

Ponderacién: Segun composicién del INE para el afio 2025 ponderado por tramo etario
y sexo. Por NSE acorde a AIM Chile.

Fecha de aplicacion: Entre el 04 de julio y el 06 de agosto de 2025.
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&  RESULTADOS



CARACTERIZACION 1ABORAL

SITUACION CONTRACTUAL

¢ Cual de las siguientes categorias describe de mejor manera su situacion laboral actual?

Trabajador dependiente (con contrate a plazo fijo o
indefinido)

I /5.4
suiaco | o .5%
Cesante (trabajaba y perdic el empleo) _ 14,8%

Fuera del mercado laboral (estudiantes, duenos(as) de o
casa, cuidadores) - 7,:2%

Trabajador independiente que emite boletas de o
honorarios (con o sin contrato) - S

Independiente con empresa formalizada - 3,3%
otro [ 2,5%

Independiente sin empresa formalizada 1,5%
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INDEPENDIENTES

TEMPORALIDAD

;Siempre ha sido trabajador independiente?

75,2%

18,0%
6,7%
Fui dependiente y ahora Siempre he sido independiente Trabajo, al mismo tiempo, como
independiente dependiente e independiente

ST



INDEPENDIENTES

DECLARACION DE RENTA Sl

¢ Realiza usted anualmente su declaracién de renta en el Servicio de Impuestos Internos?

90,4%

9,6%

Si No
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INDEPENDIENTES

RAZONES NO DECLARACION RENTA

;. Por qué no? Soélo considere las alternativas del siguiente listado

60,9%

18,6%
15,0%
No tengo que hacerla No he emitido Otro (especifigue)
porgue mis ingresos son documentos tributarios
muy bajos (boletas, facturas)

ST

5,5%

No sabia como hacerla



INDEPENDIENTES

COTIZAGIONES PREVISIONALES

¢ Usted cotiza o ha cotizado en los ultimos 12 meses en alguna de las siguientes instituciones previsionales? Seleccione todas las opciones que
apliquen.

Salud (Fonasa o Isapre)

Cuenta individual en AFP (Pensiones)

26,4%

40,4%

Ninguna de las anteriores

Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales
(ACHS, Mutual de Seguridad, ISL)

19,6%

Administradora de Fondos de Cesantia (AFC) _ 15,7%
Pago todas mis cotizaciones a traves de Previred _ 13,9%
Seguro de Invalidez y Sobrevivencia (AFP) - 12,8%
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INDEPENDIENTES

FRECUENCIA DE COTIZACIONES PREVISIONALES

¢.Cudntas veces ha cotizado en el Ultimo afo en cada una de ellas?

(promedio meses)

Salud (Fonasa o Isapre) Accidentes del Trabajoy AFP (Pensiones) Administradora de
Enfermedades Fondos de Cesantia
Profesionales (ACHS, (AFC)
Mutual de Seguridad,
ISL)
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INDEPENDIENTES

SEGURIDAD SOGIAL

¢ Usted conoce o ha escuchado hablar del término “Seguridad Social™?

73,3%

26,7%

Si

ST



INDEPENDIENTES

ENTENDIMIENTO DE SEGURIDAD SOCIAL

ntiende usted por “Seguridad Social"?
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INDEPENDIENTES

CONOGIMIENTO BENEFICIOS SEGURIDAD SOCIAL

Considerando la definicién anterior, ; Cuales beneficios conoce usted que entrega actualmente el sistema de Seguridad Social en Chile?

Seleccione todos los que usted conozca

Pago de licencias médicas

Pensiones de Invalidez

Pagos del Seguro de Cesantia

Atencion por accidentes de trabajo
Pensicnes de Vejez

Licencias por enfermedades profesionales
Cobertura en el valor de la atencion medica
Pensiones de Sobrevivencia

Tarifas preferenciales para la tercera edad
Subsidios de arriendo

Grupos de apoyo para enfermedades catastroficas
Pagos de la Ley SANNA

Préstamos para vivienda

No sabe/No responde

S

77,3%
72,4%
70,2%
I GO, 6%
I 69,0%
I 60,0%
I 52,5%
37,1%
I 31,9%
I 30,7%
I 15,7%
I 14,4%
12,9%
9,4%




INDEPENDIENTES »

INCLUSION EN SEGURIDAD SOGIAL

¢Siente que el sistema de Seguridad Social lo incluye como trabajador independiente?

74,8%

25,2%

Si
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INDEPENDIENTES

RAZONES INCLUSION

. Qué es lo que lo hace sentirse incluido en la Seguridad Social?
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INDEPENDIENTES

RAZONES EXCLUSION

¢ Por qué se siente excluido del sistema de Seguridad Social?
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INDEPENDIENTES

NECESIDADES PARA INCLUSION

. Qué necesitaria usted para sentirse incluido en el sistema de Seguridad Social?
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INDEPENDIENTES

CONOGIMIENTO AUMENTO COTIZACIONES

¢ Sabia usted que la Reforma contempla un aumento en las cotizaciones obligatorias de los trabajadores independientes?

60,3%

39,7%

Si
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INDEPENDIENTES

DISPOSICION A PAGO ADICIONAL DE COTIZACIONES

¢ Estarias dispuesto a cotizar la misma cotizacion adicional que los trabajadores dependientes en:?

Cuenta individual/personal en la AFP (4,5%) 48,6% 38,0% 13,4%
Seqguro Social Previsional (Reparto) (2,5%) 43,9% 40,6% 15,5%
Préstamo al Estado (1,5%) 32,1% 49,0% 18,9%

mSi mNo mNS/NR
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INDEPENDIENTES

FINANCIAMIENTO COTIZACION ADICIONAL

;Quién crees que debe financiar esa cotizacién extra de los trabajadores independientes?

37,3%

33,0%

14,9% 14,7%

El empleador (a quién le Una combinacion entre  No sabe/No responde El mismo trabajador
presta el servicio) trabajadory empleador
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PERCEPCION GENERAL ,

EVALUACION REFORMA PREVISIONAL

. Como evalla la reciente reforma previsional aprobada por el congreso?

31,3%
27,1%
22,9%
18,7%

Buena Ni mala ni buena Mala No sabe/No responde
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PERCEPCION GENERAL

MOTIVOS BAJAS PENSIONES

En su opinién y considerando el siguiente listado, ¢ cual cree usted que es la principal causa de las bajas pensiones?

39,9%

16,3%

14,1%

12,0%

Otra ¢Cual?

Aumento de
expectativas de
vida

Mala gestion de Bajos sueldos
las AFP

S

9,7%

Periodos sin
cotizacion
(lagunas

previsionales)

7,9%

Bajo porcentaje
de cotizacion
(10%)



PERCEPCION GENERAL

IGU/ BENEFICIOS

¢ Cree usted que tanto los trabajadores dependientes como los independientes deberian tener acceso a los mismos beneficios en seguridad
social?

81,1%

14,5%
- 4'4%
]
Si No No sabe/No responde
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PERCEPGION GENERAL

REFORMA SOLUCIONA BAJAS PENSIONES?

¢ Cree usted que esta reforma soluciona el problema de las bajas pensiones?

73,0%

15,2%

No sabe/No responde

11,8%

Si
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PERCEPCION GENERAL

NUEVA REFORMA?

¢ Cree usted que serd necesaria una nueva reforma al Sistema de Pensiones en los préoximos aflos?

86,3%

8,9%
4,7%
e ]
Si No No sabe/No responde
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PERCEPCION GENERAL

RAZONES NUEVA REFORMA

usted que
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INDEPENDIENTES

MEDIOS DE INFORMACION SEGURIDAD SOCIAL

¢Através de cudles medios suele informarse sobre pensiones, sistema de salud y/o seguridad social? Seleccione todos los que apliquen

Television [N 47,8%
Redes socizles [ 43,8%
Sitios web institucionales (AFP, Fonasa, Isapre, SUSESO) [IIININGEGEGEGEGEEEE 42,4%
En medios digitales (Emol, Biobio, etc.) | I EEGTGNTNGINGNGNGNGEGEEEE 36.0%
Correos de las instituciones | NGTNIEIINGEGEGE 22,9%
En prensa escrita | NI 20,6%
Radio [N 19,8%
A traves de familiares o amigos 11,5%
otro [ 5,5%

Ninguna de las anteriores ] 1,9%
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INDEPENDIENTES

CONFIANZA EN MEDIOS DE INFORMACION

¢ Cual medio le genera mayor confianza para informarse sobre pensiones, sistema de salud y/o seguridad social?

Sitios web institucionales (AFP, Fonasa, Isapre, SUSESO)  [INNNENENEGEGEGEGEGEE 31.1%
En medios digitales (Emol, Biobio, etc.) I 15,6%
Television [N 12,2%
Correos de las instituciones || NN 10.9%
Redes sociales | IEIEIGNGEG 7.5%
rRadic NG 7.3%
Ninguno de los anteriores [ 6,5%
En prensa escrita 5,0%
otro [ 2,9%

Através de familiares o amigos | 1,0%
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